Ogodlne warunki ubezpieczenia
dla os6b aktywnie uprawiajacych sport OWU

Indeks UDAOS/2021/03

Formularz do Ogo6lnych warunkéw ubezpieczenia dla os6b aktywnie uprawiajacych sport

Informacja sporzadzona zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Numer jednostki redakcyjnej wzorca

Rodzaj informaciji
umowy

Przestanki wyptaty odszkodowania i innych swiadczen czesc |

lub wartosci wykupu ubezpieczenia czes$é V
czeseé IX
tabela nr 1
tabela nr 2
tabela nr 3

Zatgcznik nr 1 — Wykaz powaznych
zachorowan

Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci czes¢ Il ust. 2 pkt 2), 3), 4) i 6)
zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy wyptaty czesé VI
odszkodowania i innych swiadczen lub ich obnizenia

PRANC WYMACA,
ABY ToLARZYSTIDO
CBEZPIECIENICDE
CAMIE{U o TE
IOFORMACIE PA
FoRMULARR0.

Autorem rysunkéw jest Bartosz Minkiewicz.

20030421U UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, tel. 22 599 95 22, www.uniqa.pl
Organ rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy KRS, Nr KRS 271543, NIP 107-00-06-155
Kapitat zaktadowy: 141 730 747 zt — wptacony w catosci



Ogolne warunki ubezpieczenia dla os6b aktywnie uprawiajacych sport (indeks UDAOS/2021/03) (dalej: OWU)
stosuje sie do umow ubezpieczenia zawartych z UNIQA Towarzystwem Ubezpieczen Spotka Akcyjna z siedziba
w Warszawie.

OWU wraz z dokumentami w nich wskazanymi stanowia integralna czes¢ umowy ubezpieczenia i okreslaja
wzajemne prawa oraz obowiazki stron, a takze reguluja warunki ochrony ubezpieczeniowe;.

Zanim zdecydujesz sie na ubezpieczenie, zapoznaj sie z dokumentami, ktore otrzymates:
= OWU,
® dokumentem zawierajacym informacje o produkcie,

® obowigzkami informacyjnymi wynikajacymi z ustawy o prawach konsumenta (dotyczy umowy zawieranej
na odlegtosc).
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Co oznaczaja te pojecia?

Ty
Jestes osoba, ktéra zawiera z nami umowe ubezpieczenia,
czyli ubezpieczajacym. Ciebie tez mozemy obja¢ ochrona
ubezpieczeniowa, wtedy bedziesz takze ubezpieczonym.

Aplikacja
Aplikacja internetowa, w ktorej deklarujesz cheé
zawarcia z nami umowy ubezpieczenia.

|. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Kogo mozemy objac ubezpieczeniem?
1) Ubezpieczeniem mozemy objac Ciebie, jesli masz co najmniej
18 lat, mieszkasz na state w Polsce i bierzesz udziat w wydarze-
niu sportowym, albo
2) Mozemy objac¢ ochrong Twoje dziecko, jesli ukonczyto 4 a nie
ukonczyto 18 lat, mieszka na state w Polsce, pozostaje na Twoim
utrzymaniu i bierze udziat w wydarzeniu sportowym.

2. Co ubezpieczamy w ramach tej umowy?

Ubezpieczamy nastepstwa nieszczesliwego wypadku, ktére moga
sie zdarzy¢ w czasie wydarzenia sportowego, lub zdarzen losowych,
ktore moga wystapi¢ przed tym wydarzeniem i uniemozliwia Ci
wziecie udziatu w wydarzeniu sportowym.

3. Jaki jest zakres ubezpieczenia?

1) Zakres ubezpieczenia zalezy od wariantu, ktory wybierzesz.
Mozesz wybrac jeden, dwa lub wszystkie trzy warianty. Zakresy
ubezpieczenia prezentuje tabela nr 1.

2) Zakres ubezpieczenia dla Ciebie albo dziecka wskazujesz w apli-
kacji na etapie zawierania umowy ubezpieczenia, poprzez za-
znaczenie wybranych wariantéw.

Tabela nr 1 — Zakres ubezpieczenia

Wariant ‘ Zakres ubezpieczenia

Wariant 1 | = ztamania kosci w nastepstwie nieszczesliwego
- wypadku

= urazy ciata w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

. m Smier¢ w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
Wykaz objetych ubezpieczeniem ztaman znajdziesz w tabeli
nr2, a urazéw - w tabeli nr 3.

Wariant 2 | = ztamania kosci w wyniku nieszczesliwego wypadku
lub urazy ciata w wyniku nieszczesliwego wypadku
mogace skutkowac swiadczeniem zwrotu kosztow
rehabilitacji

Wariant 3 | = brak udziatu w wydarzeniu sportowym spowodowany
¢ nizej wskazanym zdarzeniem losowym:
— ztamaniem kosci lub urazem narzadu ruchu,
skutkujacym zatozeniem usztywnienia
— czasowa niezdolnoscig do pracy (jesli jestes
ubezpieczonym) albo nagtym zachorowaniem
(dziecka, jesli jest ono ubezpieczonym)

UNIQA Towarzystwo
Ubezpieczen S.A.

Dziecko
Jest ubezpieczonym, jesli obejmiemy
je ochrong ubezpieczeniowa.

Polisa
Dokument, ktéry potwierdza zawarcie
i warunki umowy ubezpieczenia.

Wariant ‘ Zakres ubezpieczenia
cd. — powaznym zachorowaniem
Wariant 3 | - utratg pracy przez Ciebie, jesli jestes ubezpieczonym

— wypadkiem lub kolizja drogowa

— opo6znieniem Srodka transportu

— wtamaniem do mieszkania/domu

— pozarem mieszkania/domu

— zalaniem mieszkania/domu

— Smiercig osoby bliskiej, tj. matzonka, partnera,
dziecka, rodzica, rodzenstwa, tescia/tesciowej,
babci/dziadka ubezpieczonego

| Definicje zdarzeri losowych znajdziesz w czesci IX ponizej.

Ztamanie kosci to przerwanie ciagfosci tkanki kostnej w wyniku nie-
szczeSliwego wypadku, stwierdzone przez lekarza i potwierdzone
dokumentacja medyczna, okreslone zgodnie z ponizej wskazanymi
grupami.

Tabela nr 2 — Grupy ztaman

Ztamania grupa |

= Pozostate ztamania kosci niesklasyfikowane w grupie ztaman Il
oraz lll

Ztamania grupa Il

= Kosci pietowej

= Koéﬁ podurd'z'ira

u Koé& ramierﬁﬁrej lub grz)rrrzedranr{ié'nia
“ Koscirzepki

= Kosci czaszki (podstawy), z wyjatkiem sklepienia i twarzoczaszki

= Kosci miednicy (z wyjatkiem izolowanych ztaman kosci fonowej

lub kulszowej oraz ogonowej)

Kosci w obrebie stawu biodrowego (panewki stawu, nasady blizszej
kosci udowej, kretarzy, ztamania pod- i nadkretarzowe) oraz kosci
talerza biodrowego

Kosci kregostupa (wﬁécznie krorrrnpresyrjrﬁe z’ranﬁﬁia kregﬁj,
z wyjatkiem wyrostkow kolczystych i poprzecznych

Kosci udowej

w



Urazy ciata rozumiane s3 jako:

= urazy narzadoéw ruchu — zmiany czynnosciowe w organizmie powstate w nastepstwie nieszczesliwego wypadku (NNW), w wyniku ktérego nie
doszto do ztamania kosci, ale doszto do leczenia co najmniej ambulatoryjnego, a z zalecenia lekarskiego wynika, ze narzad ruchu zostat unierucho-
miony przy zastosowaniu gipsu, gipsu syntetycznego (lekkiego), szyny, gorsetu, kotnierza ortopedycznego, stabilizatora, ortezy, tutora gipsowego
lub kamizelki ortopedycznej na okres co najmniej 7 dni oraz wymagana byta co najmniej jedna wizyta kontrolna;

urazy narzagdéw wewnetrznych — zmiany anatomiczne narzagdéw wewnetrznych powstate w NNW, powodujace utrzymywanie sie nieprawidfo-

wych wynikéw badan obrazowych lub czynnosciowych tego narzadu w okresie co najmniej 6 miesiecy od zaistnienia nieszczesliwego wypadku;

rany ciete i szarpane — powstate w NNW uszkodzenie co najmniej petnej grubosci skory o dfugosci co najmniej 10 cm zaopatrzone chirurgicznie

poprzez zatozenie szwow lub klamer; za rany ciete lub szarpane uwaza sie takze rany zadane zebami zwierzat, jesli spetniaja definicje ran cietych
i szarpanych.

Grupall

Grupalll

Urazy narzadu ruchu

Grupa lll

= uraz palcow dfoni (jedno Swiadczenie : =
na jeden i wiele palcow) ‘m
= uraz palucha

uraz stawu barkowego

uraz topatki
= uraz ramienia
uraz stawu fokciowego

= uraz przedramienia z wyfaczeniem nadgarstka
. m uraz stawu nadgarstkowego i dtoni z wytaczeniem palcow

= uraz uda

= uraz podudzia z wytaczeniem stawu skokowego
= uraz stawu skokowego i stopy z wytaczeniem palcow

uraz kregostupa w odcinku szyjnym
uraz kregostupa (z wyfaczeniem odcinka szyjnego)

uraz obojczyka (dotyczy urazéw stawu obojczykowo-
mostkowego i obojczykowo-barkowego)

= uraz miednicy
. m uraz stawu biodrowego
= uraz stawu kolanowego

Rany ciete i szarpane

Urazy narzadéw wewnetrznych

Il. Umowa ubezpieczenia — zawarcie
| czas trwania

1. W jaki spos6b mozesz zawrze¢ umowe
ubezpieczenia?

D)
2)

3)
4)

5)

Umowe ubezpieczenia mozesz zawrzec poprzez ztozenie wnio-
sku w aplikacji.

Umowa ubezpieczenia zostanie zawarta, gdy zaakceptujemy
Twoj wniosek i opfacisz sktadke.

We whiosku jako ubezpieczonego wskazujesz siebie lub dziecko.
Jesli zaakceptujemy Twoj wniosek i optacisz sktadke, otrzymasz
polise na adres mailowy podany we wniosku.

Jesli podejmiemy decyzje, ze nie mozemy zawrzec€ z Tobg umo-
wy, poinformujemy Cie o tym mailem.

Gdzie i jak dlugo dziata ochrona

ubezpieczeniowa?

N

2)

Ochrona ubezpieczeniowa dziata na catym Swiecie. Udzielamy

Ci ochrony od daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej do

daty jej zakonczenia (okres udzielania przez nas ochrony ubez-

pieczeniowej).

Data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej zalezy od wybra-

nego przez Ciebie wariantu ubezpieczenia:

a) w wariantach 1 i 2 ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna
sie w dniu i godzinie przekroczenia przez ubezpieczonego
linii startu podczas wydarzenia sportowego, pod warun-
kiem uprzedniego opfacenia przez Ciebie skfadki w naleznej
wysokosci;

3)

b) w wariancie 3 ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie
w dniu nastepujacym po dniu, w ktérym zawartes umowe
ubezpieczenia, z nastepujacym zastrzezeniem:

— w nastepstwie wypadku lub kolizji drogowej, lub op6znie-

nia srodka transportu — ochrona ubezpieczeniowa obej-
muje dzien przed wydarzeniem sportowym oraz dzien
wydarzenia sportowego do godziny wyznaczonej przez
organizatora wydarzenia sportowego jako godzina roz-
poczecia wydarzenia dla danej grupy uczestnikow,
w nastepstwie wtamania lub zalania mieszkania/domu —
ochrona ubezpieczeniowa obejmuje okres czterech dni
przed wydarzeniem sportowym oraz dzien wydarzenia
sportowego do godziny wyznaczonej przez organizatora
wydarzenia sportowego jako godzina rozpoczecia wyda-
rzenia dla danej grupy uczestnikow,
w nastepstwie pozaru mieszkania/domu — ochrona ubez-
pieczeniowa obejmuje maksymalnie okres dwudziestu
dziewieciu dni przed wydarzeniem sportowym oraz dziehn
wydarzenia sportowego do godziny wyznaczonej przez
organizatora wydarzenia sportowego jako godzina roz-
poczecia wydarzenia dla danej grupy uczestnikow.

Data zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej zalezy od warian-

tu, ktory wybierzesz:

a) w wariantach 1 i 2 ochrona ubezpieczeniowa konczy sie

z chwila przekroczenia linii mety;

w wariancie 3 ochrona ubezpieczeniowa konczy sie o godzi-

nie rozpoczecia wydarzenia sportowego dla grupy uczestni-

kow, w ktérej znajduje sie ubezpieczony; te godzine wyzna-
cza organizator wydarzenia.

b)

PRZYKLAD: Zawierasz umowe ubezpieczenia w dniu 25.03.2020 r., wydarzenie sportowe bedzie miato miejsce 15.04.2020 r. o godzinie 10.00.
Ponizej przyktad poczatku i korica ochrony ubezpieczeniowej w wariancie 1.

|~-- Okres ochrony ubezpieczeniowej --4|

\

25.03.2020 .

Zawierasz umowe
ubezpieczenia

15.04.2020 r. godz. 10.15

Przekraczasz linie startu — ochrona
ubezpieczeniowa sie rozpoczyna

15.04.2020 r. godz. 12.30

Przekraczasz linie mety — ochrona
ubezpieczeniowa sie koriczy




4) Ochrona ubezpieczeniowa korczy si¢ z chwila zajscia wczesniej-
szego ze zdarzen:

a) z dniem zfozenia nam przez Ciebie oswiadczenia o odstg-
pieniu od umowy ubezpieczenia,

b) z dniem ztozenia nam przez Ciebie oswiadczenia o wypo-
wiedzeniu umowy ubezpieczenia,

c) z uplywem okresu udzielania przez nas ochrony ubezpiecze-
niowej,

d) zdniem Smierci ubezpieczonego.

5) Jesli data danego wydarzenia sportowego zmieni sie, bedziemy
Swiadczy¢ ochrone ubezpieczeniowg do dnia wydarzenia sporto-
wego w nowym terminie, z zastrzezeniem postanowien ppkt 6).

6) Bedziemy Swiadczy¢ ochrone ubezpieczeniowg w wariancie 3,
jesli nowa data danego wydarzenia sportowego przypadnie nie
p6zniej niz 180 dni od pierwotnej daty tego wydarzenia. Jeze-
li bedzie to data p6zniejsza, przestaniemy Swiadczy¢ ochrone
ubezpieczeniowg w zakresie wariantu 3 z dniem ogtoszenia in-
formacji o zmianie terminu wydarzania sportowego i zwrécimy
sktadke w czesci dotyczacej wariantu 3.

7) Masz prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie
30 dni od dnia zawarcia tej umowy. Jezeli jestes konsumentem
i 0 prawie odstapienia nie poinformowalismy Cie przed zawar-
ciem umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym dowie-
dziates sie o tym prawie. Odstapienie od umowy ubezpieczenia
nie zwalnia Cie z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim
udzielalismy ochrony ubezpieczeniowe;j.

8) Umowe ubezpieczenia mozesz wypowiedzie¢ w kazdym czasie.

9) Zwracamy Ci sktadke za niewykorzystany okres ochrony ubez-
pieczeniowe;j.

Prawa i obowigzki

Jakie sa Twoje prawa jako ubezpieczajacego?
Masz prawo do:

a) odstapienia od umowy ubezpieczenia,

b) wypowiedzenia umowy ubezpieczenia,

c) sktadania reklamacji na zasadach wskazanych w umowie ubez-
pieczenia.

Jakie sa Twoje podstawowe obowiazki jako

ubezpieczajacego?

Do Twoich obowiazkéw nalezy:

a) optacenie sktadki w wymaganej wysokosci,

b) powiadamianie nas o zmianach okolicznosci, o ktére pytalismy
przed zawarciem umowy ubezpieczenia,

c) przekazanie ubezpieczonym OWU na pismie lub innym trwatym
nosniku — jezeli ubezpieczony sie na niego zgodzi,

d) przekazywanie ubezpieczonym, na pismie lub innym trwatym
nosniku, informacji o zmianie warunkéw ubezpieczenia lub pra-
wa wtasciwego dla umowy i okreslanie wptywu tych zmian na
prawa i obowiazki ubezpieczonego.

Jakie sa prawa ubezpieczonego?

Ubezpieczony ma prawo do:

a) wskazania uposazonego, czyli osoby uprawnionej do otrzyma-
nia od nas wyptaty Swiadczenia w przypadku jego Smierci,

b) sktadania reklamacji na zasadach wskazanych w umowie ubez-
pieczenia.

Jakie sa nasze obowiazki?

JesteSmy zobowigzani do tego, aby:

a) doreczy¢ Ci OWU i inne dokumenty w nich wymienione przed
zawarciem umowy ubezpieczenia,

b) wystawic i doreczy¢ Ci polise, ktéra potwierdza zawarcie umo-
wy ubezpieczenia,

¢) wypfaci¢ Swiadczenie zgodnie z umowa ubezpieczenia i przepi-
sami prawa,

d) prawidtowo i terminowo wykonywac zobowiazania, ktére wyni-
kaja z umowy ubezpieczenia oraz przepiséw prawa.

IV. Skfadka

1.

Jak ustalamy wysokos¢ sktadki?
1) Wysokos¢ sktadki okreslamy w zaleznosci od:
a) wysokosci sumy ubezpieczenia,
b) zakresu ubezpieczenia, czyli wybranego wariantu lub wa-
riantow.
2) Wysokosc sktadki wskazana jest we wniosku, podczas zawiera-
nia umowy ubezpieczenia, oraz w polisie.

Jak optacasz sktadke?

Sktadke optacasz jednorazowo z wykorzystaniem pfatnosci online,
po wypefnieniu wniosku ubezpieczeniowego, na numer rachunku,
ktory wskazaliSmy w procesie zawierania umowy ubezpieczenia.

Jakie sa konsekwencje nieoptacenia sktadki?

Jesli nie zapfacisz sktadki w wymaganej wysokosci, nie bedziemy
mogli zawrze¢ z Toba umowy ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia, Swiadczenia
ubezpieczeniowe

Gdzie wskazana jest wysokos¢ sumy
ubezpieczenia?

Wysokos¢ sum ubezpieczenia z tytutu zdarzen objetych zakresem
ubezpieczenia jest wskazana w polisie.

Jakie Swiadczenia przystuguja z umowy
ubezpieczenia w wariancie 1?

1) Jesli ubezpieczony ztamie koS¢ w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku, ktéry zdarzyt sie w okresie udzielania przez nas ochro-
ny ubezpieczeniowej, to wyptacimy Swiadczenie w wysokosci
sumy ubezpieczenia wskazanej w polisie, odpowiedniej dla da-
nej grupy ztaman.

2) Jesli ubezpieczony dozna urazu ciata w nastepstwie nieszczesli-
wego wypadku, ktory zdarzyt sie w okresie udzielania przez nas
ochrony ubezpieczeniowej, to wyptacimy Swiadczenie w wyso-
kosci sumy ubezpieczenia wskazanej w polisie, odpowiednie]
dla danej grupy urazéw ciata.

3) Wyptacimy jedno Swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia
w ramach kazdej z grup ztaman lub urazéw ciata.

PRZYKLAD 1: Podczas biegu ztamates kos¢ pietowa i kos¢ podu-
dzia. Ze wzgledu na to, ze obydwa ztamania znajduja sie w tej
samej grupie ztaman (grupa Il), wyptacimy jedno Swiadczenie
w kwocie, ktéra odpowiada sumie ubezpieczenia dla grupy II.

PRZYKtAD 2: Podczas biegu doznates urazu palucha oraz ura-
zu stawu fokciowego. Ze wzgledu na to, ze te urazy znajduja
sie w réznych grupach urazoéw ciata (grupa | i grupa Il), wypta-
cimy Swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia dla grupy
I'i sumy ubezpieczenia dla grupy II.

4) W przypadku $mierci ubezpieczonego w nastepstwie nieszcze-
sliwego wypadku wypfacimy uprawnionemu Swiadczenie w wy-
sokosci sumy ubezpieczenia wskazanej w polisie.

Jakie Swiadczenia przystuguja z umowy
ubezpieczenia w wariancie 2?

Jesli ubezpieczony ztamat kos¢ lub doznat urazu ciata w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku, w wyniku ktérego niezbedne jest prze-
prowadzenie rehabilitacji, to wyptacimy Swiadczenie w wysokosci
faktycznie poniesionych i udokumentowanych kosztéw odbytej re-
habilitacji, ale nie wigcej niz suma ubezpieczenia wskazana w polisie
dla tego wariantu.




ﬂ PRZYKLAD: Podczas udziatu w wydarzeniu sportowym zfa-

mates kos¢ udowa i doznates urazu stawu kolanowego. Lekarz
zalecit rehabilitacje, ktorej koszt wynidst 3000 zt. Jesli ta kwota
miesci sie w sumie ubezpieczenia, ktéra widzisz na polisie — to
otrzymasz Swiadczenie zwrotu kosztow w wysokosci 3000 zt.
Jesli natomiast ta kwota jest wyzsza niz suma ubezpieczenia po-
dana w polisie — to otrzymasz zwrot kosztow do kwoty, ktéra
stanowi podana w polisie sume ubezpieczenia.

Jakie Swiadczenia przystuguja z umowy

ubezpieczenia w wariancie 3?

Zwrocimy koszty z tytutu planowanego udziatu ubezpieczonego

w wydarzeniu sportowym (koszt zakupu biletu na wydarzenie spor-

towe), jezeli ubezpieczony nie wziat udziatu w tym wydarzeniu z na-

stepujacych przyczyn:

a) ztamania kosci lub urazéw narzadéw ruchu, ktére zdarzyty sie
w okresie udzielania przez nas ochrony ubezpieczeniowej i na
skutek ktérych doszto do usztywnienia tego narzadu ruchu;

b) czasowej niezdolnosci do pracy lub, w przypadku gdy ubezpie-
czonym jest dziecko, nagtego zachorowania, jezeli w dniu wyda-
rzenia sportowego ubezpieczony w dalszym ciaggu przebywa na
zwolnieniu lekarskim, a to zwolnienie zostato wystawione na co
najmniej 7 dni;

c) powaznego zachorowania, jezeli zostato ono zdiagnozowane
w okresie udzielania przez nas ochrony ubezpieczeniowej;

d) utraty pracy, jezeli wypowiedzenie umowy o prace otrzymates
w okresie udzielania przez nas ochrony ubezpieczeniowej;

e) wypadku lub kolizji drogowej, jezeli miaty one miejsce w dniu
poprzedzajacym dane wydarzenie sportowe lub w dniu tego wy-
darzenia, ale przed planowang godzing jego rozpoczecia;

f) opodznienia Srodka transportu, jezeli to op6znienie miato miejsce
w dniu poprzedzajagcym dane wydarzenie sportowe lub w dniu
tego wydarzenia, ale przed planowang godzing jego rozpoczecia;

g) wiamania do mieszkania lub domu, jezeli wtamanie to miato
miejsce w okresie czterech dni poprzedzajacych dane wydarzenie
sportowe lub w dniu tego wydarzenia, ale przed planowang go-
dzing jego rozpoczecia;

h) pozaru mieszkania lub domu, jezeli pozar ten miat miejsce
w okresie dwudziestu dziewigciu dni przed danym wydarzeniem
sportowym lub w dniu tego wydarzenia, ale przed planowana
godzing jego rozpoczecia;

i) zalania mieszkania lub domu, jezeli zalanie to miato miejsce
w okresie pieciu dni poprzedzajacych dane wydarzenie sportowe
lub w dniu tego wydarzenia, ale przed planowang godzing jego
rozpoczecia;

j) Smierci osoby bliskiej, jezeli miata ona miejsce w okresie udziela-
nia przez nas ochrony ubezpieczeniowej.

ﬂ PRZYKLAD: Zawierasz umowe ubezpieczenia w dniu 25.03.2020r.,

wydarzenie sportowe bedzie miato miejsce 15.04.2020 r. o go-
dzinie 10.00. 12.04.2020 r. dochodzi do zalania mieszkania.
Musisz zajac sie skutkami zalania i nie mozesz wzig¢ udziatu
w wydarzeniu sportowym. My sprawdzamy, czy zalanie miesz-
kania miato miejsce w okresie 5 dni poprzedzajacych wydarze-
nie sportowe — jesli tak, to wyptacamy Swiadczenie w wysoko-
sci wskazanej w polisie.

Co zrobi¢, aby otrzymac swiadczenie?

1) Nalezy wypetni¢ wniosek o wypfate Swiadczenia i dostarczy¢ go
do nas wraz z dokumentacja medyczna wskazana we wniosku.
Lista niezbednych dokumentéw znajduje sie réwniez na naszej
stronie uniqa.pl.

2) Dokumenty mozna przekaza¢ nam przez strone uniqa.pl, mailo-
wo lub listownie na adres wskazany na kornicu OWU.

3) Mozemy prosi¢ o dodatkowe dokumenty, jesli bedzie to nie-
zbedne do podjecia decyzji o wyptacie Swiadczenia.

4) Swiadczenia wyptacone z umowy ubezpieczenia podlegaja
opodatkowaniu na podstawie przepiséw regulujacych opodat-

6.

VI.

\4l

1.

kowanie os6b fizycznych i prawnych, obowiazujacych w chwili
wyptaty Swiadczenia.

Jak dtugo czeka sie na wyptate?

1) Swiadczenie wypfacimy w ciggu 30 dni od dnia, w ktérym zgto-
szono nam whniosek o wyptate Swiadczenia. Moze si¢ zdarzy¢,
Ze bedziemy potrzebowac wiecej czasu na analize zgtoszenia
i wyjasnienie okolicznosci, jesli bedzie to konieczne do ustalenia
naszej odpowiedzialnosci albo wysokosci Swiadczenia. Wow-
czas Swiadczenie spetnimy w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, przy zachowaniu
nalezytej starannosci. Bezsporng czes¢ swiadczenia spetnimy
w terminie 30 dni od dnia, w ktérym zgtoszono nam wniosek
o wypfate Swiadczenia.

2) Nasza decyzje o wyptacie Swiadczenia przekazemy na piSmie
lub mailowo, a jesli swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje
w innej wysokosci niz w zgfoszonym roszczeniu — zawsze na
pismie. Wskazemy okolicznosci oraz podstawe prawna uzasad-
niajace catkowita lub czesciowa odmowe wyptaty Swiadczenia.

3) Swiadczenie realizujemy przelewem lub przekazem pocztowym.

Uprawniony

Komu wyptacimy swiadczenie?

Osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia w przypadku Smier-
ci ubezpieczonego jest uprawniony, w pozostatych przypadkach
Swiadczenie nalezne jest ubezpieczonemu.

Kiedy ubezpieczony moze wskaza¢ uprawnionego

z umowy ubezpieczenia?

1) Ubezpieczony ma prawo do wskazania jednej lub wiecej os6b
uprawnionych do otrzymania Swiadczenia z umowy ubezpie-
czenia z tytutu jego Smierci.

2) Jesli ubezpieczony wskaze wiecej niz jedna osobe uprawniong,
bedzie mogt okreslic procentowy udziat w Swiadczeniu dla kaz-
dej ze wskazanych oséb. Udziaty procentowe musza sumowac
sie do 100%.

3) Uprawniony nabywa prawo do Swiadczenia z chwilg Smierci
ubezpieczonego.

4) Jesli uprawniony umrze przed Smierciag ubezpieczonego albo
jesli umysinie przyczyni sie do niej, jego Swiadczenie przypada
pozostatym uprawnionym proporcjonalnie do przypadajacych
im procentowych udziatéw w Swiadczeniu.

5) Za osobe, ktéra zmarta przed Smiercia ubezpieczonego, uwaza
sie rowniez osobe, ktéra zmarfa jednoczesnie z ubezpieczonym.

6) Jesli ubezpieczony nie wskaze uprawnionego lub wszyscy
uprawnieni umyslnie przyczynili si¢ do Smierci ubezpieczonego,
Swiadczenie przypadnie:

a) wspotmatzonkowi, a w razie jego braku

b) dzieciom w réwnych czesciach, a w razie ich braku

¢) rodzicom w réwnych czesciach, a w razie ich braku

d) rodzenistwu w réwnych czesciach, a w razie jego braku

e) spadkobiercom w czesciach, w jakich dziedzicza po ubez-
pieczonym.

Kiedy ubezpieczony moze zmieni¢ uprawnionego?
W dowolnym momencie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczony
moze zmienic¢ uprawnionego, sktadajac nam odpowiednia dyspozycje.

. Wytaczenia z ubezpieczenia

W jakich sytuacjach odmoéwimy wypftaty

Swiadczenia?

Nie wyptacimy Swiadczenia z tytutu Smierci, ztamania kosci oraz

urazu ciata, bedacych nastepstwami nieszczesliwego wypadku, jesli

powstaty w wyniku:

a) dziatan wojennych, dziatain zbrojnych, zamieszek, Swiadomego
i dobrowolnego uczestnictwa ubezpieczonego w aktach terro-




b)

9

d)

e)

f)

9

h)

ryzmu, przemocy, chyba ze jego udziat w aktach terroryzmu,
przemocy wynikat z wykonywania czynnosci stuzbowych, stanu
wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej;

dziatania energii jadrowej, promieniowania radioaktywnego
i pola elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla czto-
wieka, z wyfaczeniem stosowania wyzej wymienionych w terapii
zgodnie z zaleceniami lekarskimi;

masowego skazenia chemicznego, biologicznego lub radioak-
tywnego;

samookaleczenia ubezpieczonego lub okaleczenia ubezpieczone-
go na jego prosbe, usitowania popefnienia samobojstwa przez
ubezpieczonego, niezaleznie od stanu poczytalnosci ubezpieczo-
nego;

spozycia przez ubezpieczonego alkoholu w ilosci powodujace;j,
ze zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do
stezenia we krwi od 0,2%o alkoholu albo do obecnosci w wydy-
chanym powietrzu od 0,1 mg alkoholu w 1 dm?;

zazycia przez ubezpieczonego narkotykéw, Srodkéw odurzaja-
cych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych,
lub nowych substancji psychoaktywnych (w rozumieniu prze-
piséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narko-
manii z pézn. zm.), lub lekéw niezaleconych przez lekarza lub
uzytych niezgodnie z zaleceniami lekarza;

poddania sie przez ubezpieczonego zabiegowi o charakterze
medycznym przeprowadzonemu poza kontrolg lekarza lub in-
nych oséb uprawnionych do przeprowadzania takich zabiegéw;
usitowania popetnienia przez ubezpieczonego lub popetnienia
przez ubezpieczonego czynu spetniajacego ustawowe znamio-
na przestepstwa;

prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu lagdowego, wod-
nego lub powietrznego, jezeli ubezpieczony nie posiadat odpo-
wiednich uprawnien do kierowania takim pojazdem lub czasowo
lub na state zostaty mu zatrzymane dokumenty potwierdzajace
te uprawnienia, lub nie posiadat odpowiedniego Swiadectwa
kwalifikacyjnego;

transportu Srodkami powietrznymi, z wyjatkiem licencjono-
wanych pasazerskich linii lotniczych, przez ktére rozumie sie
podmiot uprawniony do wykonywania przewozéw lotniczych
na podstawie koncesji — w przypadku polskiego przewoznika
lotniczego, lub na podstawie odpowiedniego aktu wtasciwego
organu obcego panstwa — w przypadku obcego przewoznika
lotniczego.

Co jeszcze spowoduje odmowe wypftaty
Swiadczenia?

Nie wypfacimy swiadczenia z tytutu Smierci w nastepstwie nieszcze-
sliwego wypadku, jesli jest ona skutkiem udziatu ubezpieczonego
w sportach wysokiego ryzyka. Rozumiemy je jako:

a)

b)

)

sporty lub aktywnos¢ fizyczna, ktérych uprawianie wymaga
dziatania w warunkach podwyzszonego ryzyka ze wzgledu na
wystapienie chocby jednego z nastepujacych czynnikéw ryzyka:
uzycie broni biatej lub palnej, przebywanie w terenie gérskim
poza wytyczonymi trasami lub szlakami;

sporty ekstremalne, przez ktére rozumiemy sporty lub aktyw-
nosc fizyczng, ktérych uprawianie wymaga ponadprzecietnych
umiejetnosci, odwagi lub dziatania w warunkach zagrozenia zy-
cia: sporty powietrzne, speleologie, skoki narciarskie, skoki akro-
batyczne na nartach, skoki z wysokich budynkéw lub skat, skoki
bungee;

wyprawy do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi wa-
runkami klimatycznymi lub przyrodniczymi: wysokie gory (pow.
4000 m n.p.m.), busz, bieguny, dzungla, tereny lodowcowe.

O czym jeszcze powinienes wiedziec?

Nie ponosimy odpowiedzialnosci, jezeli wyptata Swiadczenia z umo-
wy ubezpieczenia mogtaby narazi¢ nas na sankcje, zakazy lub re-
strykcje wynikajace z rezolucji Organizacji Narodéw Zjednoczonych
lub na jakiekolwiek sankcje handlowe lub gospodarcze wynikajace
z prawa Unii Europejskiej, Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Bryta-
nii i Irlandii P6tnocnej, Stanéw Zjednoczonych Ameryki lub Rzeczy-
pospolitej Polskiej.

VIII.

Reklamacje, wiasciwosc sadow,
prawo wifasciwe

1. W jakim trybie mozna sktadac reklamacje, skargi
i zazalenia?

D)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Reklamacje mozesz wnies¢ w kazdym przypadku, o ile jestes
osobg fizyczna bedaca ubezpieczajacym, ubezpieczonym lub
inng osoba uprawniong, a takze o ile jestes osobg prawna lub
spotka nieposiadajgca osobowosci prawnej bedaca ubezpiecza-
jacym lub poszukujacym ochrony ubezpieczeniowe;j.

W przypadku oséb fizycznych za reklamacje uwaza sie wysta-

pienie, w tym skarge i zazalenie, skierowane do nas jako pod-

miotu rynku finansowego, zawierajace zastrzezenia dotyczace

Swiadczonych przez nas ustug. Wyjatek stanowia wystapienia

sktadane przez osoby fizyczne bedace klientami brokera ubez-

pieczeniowego albo klientami agenta ubezpieczeniowego lub
agenta oferujgcego ubezpieczenia uzupetniajace wykonujacych
czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego zaktadu ubez-
pieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie

z zatacznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno-

sci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawierajace zastrzezenia

dotyczace tych podmiotow w zakresie, ktéry niezwiazany jest

z udzielang przez nas ochrong ubezpieczeniowa.

W przypadku os6b prawnych lub spéfek nieposiadajacych oso-

bowosci prawnej za reklamacje uwaza sie wystgpienie, w tym

skarge i zazalenie, skierowane do nas, zawierajace zastrzezenia
dotyczace Swiadczonych przez nas ustug. Wyjatek stanowia
wystapienia dotyczace brokeréow ubezpieczeniowych, agentow
ubezpieczeniowych lub agentéw oferujacych ubezpieczenia
uzupetniajace wykonujacych czynnosci agencyjne na rzecz wie-
cej niz jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego
dziatu ubezpieczen, zgodnie z zaftacznikiem do ustawy z dnia

11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reaseku-

racyjnej, zawierajace zastrzezenia dotyczace tych podmiotow

w zakresie, ktory niezwigzany jest z udzielang przez nas ochrona

ubezpieczeniowa.

Reklamacje wnosi sie do Zarzadu naszej spotki. Reklamacja moze

by¢ ztozona w kazdej naszej jednostce obstugujacej klientow.

Reklamacje mozna sktada¢ nam w nastepujacy sposéb:

a) pisemnie — przesytkg pocztowg na adres naszej siedziby:
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczer S.A., ul. Chtodna 51, 00-867
Warszawa, albo osobiscie w naszej siedzibie,

b) elektronicznie poprzez formularz na stronie
uniga.pl/reklamacje,

c) ustnie —telefonicznie pod numer 22 599 95 22 albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty u nas lub w naszej jednostce.

Odpowiedzi na reklamacje udzielimy w postaci papierowej lub
za pomoca innego trwatego nosnika informacji. Na wniosek
osoby fizycznej sktadajacej reklamacje odpowiedzi mozemy
udzieli¢ za pomoca poczty elektronicznej. Dodatkowo, na wnio-
sek tej osoby, potwierdzimy pisemnie lub w inny uzgodniony
sposob fakt jej ztozenia.
Odpowiedzi na reklamacje udzielimy bezzwtocznie, nie pézniej
niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.
W szczegoblnie skomplikowanych przypadkach, w ktérych nie
bedziemy mogli rozpatrze¢ reklamacji i udzieli¢c na nia odpo-
wiedzi w terminie 30 dni, poinformujemy osobe, ktéra ztozyta
reklamacje, o przyczynie op6znienia. W takim przypadku odpo-
wiedzi na reklamacje udzielimy nie p6zniej niz w terminie 60 dni
od dnia jej otrzymania.

Jezeli osoba fizyczna skfadajaca reklamacje nie zgadza sie z na-

szym stanowiskiem wyrazonym w odpowiedzi na reklamacje,

moze wystapic z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika

Finansowego, a ponadto moze réwniez wystapi¢ do sadu po-

wszechnego z pow6dztwem przeciwko UNIQA TU S.A. wedtug

wiasciwosci okreslonej w OWU.

10) Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwos¢ zwrécenia sie

o pomoc do wifasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego)
Rzecznika Konsumentow.

11) Podlegamy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.




12) Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasa-

dowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich informujemy, ze
podmiotem uprawnionym dla UNIQA TU S.A. do prowadzenia
postepowan w sprawach pozasadowego rozwiazywania sporow
z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Finanso-
wy (Al Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa; www.rf.gov.pl).

13) Podmiotom, ktérym nie przystuguje prawo do ztozenia reklama-

cji zgodnie z postanowieniami ppkt 1)-3), przystuguje prawo
do ztozenia skargi lub zazalenia. Do skarg i zazalefi wnoszo-
nych przez te podmioty maja odpowiednie zastosowanie po-
stanowienia ppkt 4)-9) i 12), z zastrzezeniem ze w szczeg6lnie
skomplikowanych przypadkach, w ktérych nie bedziemy mogli
rozpatrzec skargi lub zazalenia i udzieli¢ odpowiedzi w terminie
30 dni, osobe, ktéra je ztozyta, poinformujemy w tym terminie
0 przyczynie op6znienia. W takim przypadku odpowiedzi na
skarge lub zazalenie udzielimy nie p6Zniej niz w terminie 90 dni
od dnia ich otrzymania.

2. Jak uregulowana jest wiasciwosc sadow oraz
prawo wfasciwe?

)

2)

3)

Powédztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozesz wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Twojej,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia
mozesz wytoczy¢ wedfug przepisow o wiasciwosci ogoélnej
albo przed sad witasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobier-
cy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

W sprawach nieuregulowanych w OWU do umowy stosuje sie
przepisy prawa polskiego.

IX. Stownik pojec

N

2)

3)

4)

5)

koszty rehabilitacji — koszty poniesione przez ubezpieczonego
w zwiazku z rehabilitacja wynikajaca z nieszczesliwego wypad-
ku skutkujacego ztamaniem kosci lub urazami ciata, majacego
miejsce w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej, prowa-
dzong na zlecenie lekarza przez wykwalifikowany zesp6t rehabi-
litantéw, w celu przywrécenia ubezpieczonemu stanu zdrowia
sprzed nieszczesliwego wypadku;

nieszczesliwy wypadek — przypadkowe, nagte zdarzenie wy-
wotane wytacznie przyczyna zewnetrzna, niezalezne od woli ani
stanu zdrowia ubezpieczonego, ktére miato miejsce w okresie
udzielania ochrony ubezpieczeniowej i spowodowato fizyczne
obrazenia ciata u ubezpieczonego; przy czym nie uwaza sie za
nieszczesliwy wypadek zawatu serca, udaru moézgu i innych
choréb, nawet wystepujacych nagle, ani nastepstw zdrowot-
nych przeciazenia, wysitku, dZwigniecia lub pochylenia ubez-
pieczonego;

polisa — dokument, ktéry potwierdza zawarcie i warunki umo-
wy ubezpieczenia;

przekroczenie linii mety — zakoriczenie udziatu w wydarzeniu
sportowym na zasadach okreslonych w regulaminie organiza-
tora, potwierdzone przez organizatora poprzez dane zapisane
w jego systemie lub przez uczestnika poprzez przekazanie do
systemu organizatora danych zapisanych w dowolnej aplikacji,
ktora uwzglednia godzine rozpoczecia aktywnosci, godzine za-
koriczenia aktywnosci, date, dystans i czas (lub dokumentuje
te parametry w inny dopuszczalny w regulaminie organizatora
sposéb);

przekroczenie linii startu — rozpoczecie udziatlu w wydarzeniu
sportowym na zasadach okreslonych w regulaminie organiza-
tora, potwierdzone przez organizatora poprzez dane zapisane
w jego systemie lub przez uczestnika poprzez przekazanie do
systemu organizatora danych zapisanych w dowolnej aplikacji,
ktora uwzglednia godzine rozpoczecia aktywnosci, godzine za-
konczenia aktywnosci, date, dystans i czas (lub dokumentuje
te parametry w inny dopuszczalny w regulaminie organizatora
sposo6b);

6) wydarzenie sportowe — zaplanowane i zorganizowane wyda-

rzenie, majace na celu popieranie i propagowanie aktywnosci
ruchowej, posiadajace organizatora, regulamin, szczegétowy
program i czas trwania, ale niebedace sportami wysokiego ryzy-
ka, o ktorych mowa w czesci VII pkt 2;

7) zdarzenie losowe to:

a) czasowa niezdolnos¢ do pracy — czasowa niezdolnosc
ubezpieczonego do wykonywania pracy zarobkowej, trwa-
jaca nieprzerwanie co najmniej 7 dni, potwierdzona zwol-
nieniem lekarskim, ktéra rozpoczefa sie w okresie udzielania
przez nas ochrony ubezpieczeniowej i obejmowata dzien
wydarzenia sportowego;

b) nagte zachorowanie — powstate w sposéb nagty pogorsze-
nie stanu zdrowia dziecka, trwajace nieprzerwanie co naj-
mniej 7 dni, potwierdzone zaswiadczeniem lekarskim, kt6re
rozpoczeto sie w okresie udzielania przez nas ochrony ubez-
pieczeniowej i obejmowato dzien wydarzenia sportowego;

c) opoznienie srodka transportu — odwotanie kursu lub
opo6znienie srodka transportu, ktérego przewoznik posiada
licencje na krajowy transport drogowy osob, trwajace co
najmniej 120 minut i uniemozliwiajagce ubezpieczonemu
dotarcie na wydarzenie sportowe i wziecie w nim udziatu;

d) pozar mieszkania/domu — zniszczenie nieruchomosci be-
dacej miejscem zamieszkania ubezpieczonego oraz mienia
znajdujacego sie w jej wnetrzu w wyniku ognia, rozumiane-
go jako dziatanie ptomieni, wystepujace poza paleniskiem,
charakteryzujace sie spalaniem rozszerzajacym sie o wtasnej
sile, ktorych ugaszenie wymagato interwencji strazy pozar-
nej; ktére miato miejsce w okresie dwudziestu dziewieciu
dni poprzedzajacych wydarzenie sportowe lub w dniu wy-
darzenia sportowego do godziny wyznaczonej przez orga-
nizatora wydarzenia sportowego jako godzina rozpoczecia
wydarzenia dla danej grupy uczestnikow;

e) powazne zachorowanie — pierwszorazowe wystgpienie
u ubezpieczonego powaznego zachorowania, okreslonego
w Wykazie powaznych zachorowan, stanowigcym zatacznik
nr 1 do OWU, rozumianego jako:

— zdiagnozowane u ubezpieczonego choroby lub

— przeprowadzone u ubezpieczonego zabiegi,

jezeli w okresie udzielania przez nas ochrony ubezpieczenio-
wej diagnoza lub zabieg miaty miejsce po raz pierwszy lub
po raz pierwszy rozpoczeto sie postepowanie diagnostycz-
no-lecznicze;

f) urata pracy — utrata pracy ubezpieczonego, z przyczyn
niedotyczacych ubezpieczonego lub opiekuna prawnego
ubezpieczonego bedacego dzieckiem, spowodowana doko-
nanym przez pracodawce wypowiedzeniem umowy o pra-
ce zawartej na czas nieokreslony lub okreslony nie krotszy
niz 12 miesiecy;

g) wiamanie do mieszkania/domu — usunigcie sita lub otwo-
rzenie zabezpieczenia nieruchomosci bedacej miejscem za-
mieszkania ubezpieczonego, ktére miato miejsce w okresie
4 dni poprzedzajacych wydarzenie sportowe lub w dniu wy-
darzenia sportowego do godziny wyznaczonej przez orga-
nizatora wydarzenia sportowego jako godzina rozpoczecia
wydarzenia dla danej grupy uczestnikéw; pod warunkiem
wydania przez policje postanowienia o wszczeciu Sledztwa
lub dochodzenia;

h) wypadek lub kolizja drogowa — zdarzenie drogowe, wy-
magajace interwencji policji, w wyniku ktérego ubezpie-
czony utracit mozliwos¢ dotarcia na wydarzenie sportowe;
ktére miato miejsce w dniu poprzedzajagcym wydarzenie
sportowe lub w dniu wydarzenia sportowego do godziny
wyznaczonej przez organizatora wydarzenia sportowe-
go jako godzina rozpoczecia wydarzenia dla danej grupy
uczestnikéw;

i) zalanie mieszkania/domu — zdarzenie, ktore zaistniato
w wyniku niezamierzonego i niekontrolowanego wydosta-
nia sie wody, innych cieczy lub pary wodnej na skutek:

— uszkodzenia urzadzen sieci wodociggowej, kanalizacyjnej
lub grzewczej,




awarii urzadzern domowych takich jak pralki, zmywarki,

cofnigcia sie wody lub Sciekéw z urzadzen publicznej sieci

kanalizacyjnej,

— pozostawienia niezamknietego zaworu w urzadzeniach
sieci wodociggowej, kanalizacyjnej lub grzewczej,

— dziatania os6b trzecich,

ktére miato miejsce w okresie 4 dni poprzedzajacych wy-

darzenie sportowe lub w dniu wydarzenia sportowego do

godziny wyznaczonej przez organizatora wydarzenia spor-

towego jako godzina rozpoczecia wydarzenia dla danej

grupy uczestnikéw i ktére spowodowato szkody w miejscu

Dane kontaktowe

Masz pytania dotyczace ubezpieczenia

= napisz na adres: umowy.ubezpieczenia@uniga.pl

= zadzwon do nas: tel. +48 22 599 95 22
(koszt potaczenia zgodnie z taryfg operatora)

Chcesz ztozy¢ dyspozycje odstapienia od umowy
ubezpieczenia lub wypowiedzenia umowy
ubezpieczenia

= przeslij nam pisemne oswiadczenie o odstgpieniu od umowy
ubezpieczenia lub jej wypowiedzeniu:

— mozesz napisac na adres:
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
ul. Chtodna 51
00-867 Warszawa
z dopiskiem: Obszar Bancassurance i Programy Partnerskie

— lub wysta¢ oswiadczenie mailem na adres:
ubezpieczenia.ba@uniqa.pl

= mozesz tez ztozy¢ oswiadczenie, korzystajac z formularza
dostepnego na naszej stronie uniqa.pl

zamieszkania ubezpieczonego, pod warunkiem Zze to zda-
rzenie zostato zgtoszone ubezpieczycielowi ubezpieczo-
nego lub opiekuna prawnego ubezpieczonego bedacego
dzieckiem lub ubezpieczycielowi sprawcy szkody;

X. Postanowienia koncowe

W sprawach, ktérych nie requlujg OWU oraz umowa ubezpieczenia, sto-
suje sie odpowiednie przepisy prawa polskiego.
OWU zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzadu z 9 lutego 2021 r.

Chcesz zgtosic roszczenie
= whniosek roszczeniowy dostepny jest na stronie uniqga.pl

= napisz na adres:
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
ul. Chtodna 51
00-867 Warszawa
z dopiskiem: Obszar Bancassurance i Programy Partnerskie

= wyslij zgtoszenie mailem na adres:
wyplaty.naskan@uniqa.pl

Zgtoszenie reklamacji

= ustnie — telefonicznie pod numer telefonu +48 22 599 95 22
albo osobiscie podczas wizyty w naszej jednostce

= elektronicznie poprzez formularz na stronie
uniga.pl/reklamacje

= pisemnie — osobiscie w naszej siedzibie: UNIQA TU S.A.,
ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, albo przesytka pocztowa
na adres:
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
ul. Chtodna 51
00-867 Warszawa




Zatacznik nr 1 — Wykaz powaznych zachorowan

1) angioplastyka wiericowa

2) bakteryjne zapalenie opon mézgowych 27) zakazenie wirusem HIV w wyniku przetoczenia krwi

3) choroba Alzheimera 28) zapalenie mézgu

4) choroba Creutzfeldta-Jakoba 29) zawat serca

5) choroba neuronu ruchowego 30) choroba Lesniowskiego-Crohna

6) choroba Parkinsona 31) kardiomiopatia

7) dystrofia migsniowa 32) niedowfad (paraliz)

8) tagodny guz mézgu 33) piorunujace zapalenie watroby

9) nadcisnienie pfucne pierwotne (samoistne) 34) powazny uraz glowy
10) niedokrwistos¢ aplastyczna 35) schytkowa niewydolnos¢ oddechowa
11) niewydolno$¢ nerek 36) toczen rumieniowaty uktadowy
12) nowotwor ztosliwy 37) twardzina
13) oparzenia 38) wymiana lub plastyka zastawki serca
14)_operacja aorty brzusznej 39) bakteryjne zapalenie wsierdzia
15) operacja aorty piersiowej 40) borelioza
16) pomostowanie (by-pass) naczyn wieficowych

) P (by-pass) Y Y 41) choroba Huntingtona
17) przeszczep narzadéw I
42) gruzlica
18) schytkowa niewydolnos¢ watroby
43) masywny zator tetnicy ptucnej leczony operacyjnie
19) stwardnienie rozsiane
- 44) odkleszczowe zapalenie m6zgu
20) Spiaczka
, 45) operacja bablowca mézgu
21) udar mézgu
- 46) operacja ropnia mézgu

22) utrata konczyn
23) utrata mowy 47) sepsa ( posocznica)
24) utrata stuchu 48) tezec
25) utrata wzroku 49) wscieklizna
26) zakazenie wirusem HIV w czasie wykonywania obowiazkéw 30) zakazona martwica trzustki

stuzbowych

51)

zgorzel gazowa




